I

o ex|to




A\N

Confian en nosotros

Centros vy profesionales del sector salud y bienestar que ya han
confiado en adauge para impulsar su crecimiento digital:
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Introduccion. Estrategias digitales al servicio de la salud

[ntroduccion

Estrategias digitales
al servicio de la salud

En adauge acompanamos a clinicas de salud, dentistas, centros de
psicologia, fisioterapia y wellness en su crecimiento digital, ayudandoles
a Conectar mejor con sus pacientes y a gestionar sus procesos con mas
eficiencia.

Hoy, el exito en el sector salud no depende solo de ofrecer buenos
tratamientos, sino de saber comunicar confianza, ofrecer
experiencias digitales fluidas y mantener una relacion cercana con
cada paciente a traves de sistemas automatizados e inteligentes.

Combinamos estrategia, comunicacion, automatizacion e
inteligencia artificial para construir ecosistemas digitales que piensan
y actuan por tu centro: webs que convierten visitas en citas, campanas
que aprenden y se optimizan solas, v flujos de comunicacion que
fortalecen la relacion con tus pacientes antes, durante y despues de la
consulta.




Introduccion. Estrategias digitales al servicio de la salud

La tecnologia no sustituye el trato humano: lo amplifica.

Nuestro proposito es claro — impulsar el crecimiento de quienes estan comprometidos
con mejorar la calidad de vida de las personas, aportando soluciones digitales que
generan confianza, eficiencia y resultados sostenibles.

A\N



Vision general. Retos y objetivos

Del cuidado presencial al
crecimiento digital inteligente

ViSién general Hoy los retos del sector no son tecnologicos,

Sino estrategicos:

QetOS y O bJ eU\/OS « COMO conectar con |os pacientes adecuados

« como fidelizar a |os clientes sin saturarlos
« CcOMo ofrecer un servicio digital tan humano como el
El sector salud y bienestar esta viviendo una presencial.

transformacion silenciosa pero profunda: os
pacientes ya no buscan solo buenos
profesionales, sino experiencias de
atencion agiles, confiables y
personalizadas.

Clinicas, centros psicologicos y espacios . /
wellness que entienden esta nueva realidad | |
estan creciendo mas rapido — no porgue \ |
hablen mas, sino porgue piensan vy
comunican mejor.




Vision general. Retos y objetivos
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kn adauge

ayudamos a resolver estos
retos creando ecosistemas de
crecimiento continuo, basados
en cinco objetivos clave.

5 objetivos clave

1.

Captar pacientes cualificados
mediante estrategias digitales
Inteligentes.

. Aumentar las reservas e

Inscripciones €n servicios clave o
programas de bienestar.

. Mejorar la reputacion profesional y

posicionar tu marca como referente
de confianza.

. Potenciar las recomendaciones y €|

boca-oreja digital mediante
experiencias positivas.

. Establecer sistemas de fidelizacion

automatizados que fortalezcan Ia
relacion a largo plazo.
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~ Marketing digital y comunicacion online: del escaparate fisico al ecosistema digital inteligente

A\ Marketing digital y comuni

del escaparate fisico al ecosistema digital IRl

Durante anos, las clinicas y centros de salud han confiado en su reputacion V.
en el boca-oreja para crecer. Hoy, ese mismo principio se traslada al entorno
digital, donde el "escaparate” ya no e€s un local en la calle, sino una presencia
online estratéegica, conectada y medible.

Antes, para que un negocio atrajera clientes bastaban cuatro elementos:

un buen escaparate, una ubicacion visible, carteles llamativos y anuncios en los
medios adecuados. Hoy, el equivalente digital se construye sobre cuatro
pilares fundamentales: una web solida, posicionamiento SEO, contenido de
valor y una estrategia de marketing digital automatizada y medible.




Nuestros pilares. Marketing digital y comunicacion online 1. Una web solida ) orientada
a conversion
Tu pagina web es tu nueva
N °| recepcion: debe informar,
ueStros pl ares inspirar confianza v facilitar Ia
accion —ya sea reservar una
Cita, contratar un servicio o
resolver dudas— con diseno

2. Un posicionamiento SEO
inteligente

La visibilidad es el nuevo “estar t
bien ubicado” TEAE
Trabajamos el SEO como un
Proceso continuo basado en
datos y machine learning,

anticipando las busquedas de

|0S pacientes para aparecer

Uando necesitan tu

En adauge, integramos estos cuatro
pilares dentro de un sistema unico que
piensa, mide y mej@ug, en tiempo real,
transformando cadd .'fﬂ_. cada visita y cada iiva (UX/CRO).
saje en oport 1 reales de
imi Pelihica o centro de

bienhestar.

valor que

scan .
de decidir a ::z'::;ketmg
=Nido tecnico, y
cativo que

Je captacion (SEM,
es y remarketing)
2N Yy se optimizan
zando al publico
on el mensaje

el momento justo.

Jad profesional
emocional con



Ventajas del Marketing Digital inteligente

\Ventajas del Las ventajas son claras:

Marketing Digital
inteligente

/
N

h

« Coste optimizado y retorno medible: cada inversion
Se ajusta a los resultados reales. Inviertes solo donde

El marketing digital ya no es solo una alternativa al los datos lo justifican, evitando el gasto improductivo
tradicional: es la base del crecimiento sostenible de medios tradicionales.
en cualquier estrategia moderna de comunicacion. « Segmentacion avanzada y personalizacion real:
A diferencia del marketing tradicional, el marketing podemos dirigir cada anuncio © mensaje al publico
diqital of isién. flexibilidad ntrol total exacto segun sus intereses, comportamiento o

9llal OTECE PreciSICIR gy ICad y CONtratsy ubicacién, mostrando a cada persona el contenido
del retorno. mas relevante.

7 .  Resultados en tiempo real: todo se mide; visitas,

En el ambito de la salud y el bienestar, donde las clics, reservas y conversiones. Los datos perrmten
decisiones se basan en la confianza, el marketing optimizar las camparias sobre la marcha, no después.
digital inteligente no solo genera mas citas: conecta - Escalabilidad automatizada: |as campanas digitales
personas con soluciones que mejoran su vida. aprenden y se adaptan solas gracias a la

automatizacion y la I1A, aumentando el rendimiento sin
incrementar los costes humanos.

 Confianza, visibilidad y crecimiento constante: en
un sector donde la credibilidad lo es todo, el marketing
A digital permite construir una presencia sélida,
coherente y profesional que atrae, convierte y fideliza.




Nuestras soluciones. ;Qué hacemos para ayudarte?

:Qué hacemos para ayudarte?

Situ centro quiere resultados reales y sostenibles, pasamos de “acciones
sueltas” a un sistema digital conectado, que capta, gestiona v fideliza pacientes
con el minimo esfuerzo manual.

De la intencion al sistema;
acompanamiento estrategico end-to-end




Nuestras soluciones. ;Que hacemos para ayudarte? FASE 3 4 FASE 4 ] .
Implementacion y Acompanamiento y

automatizacion mejora continua

\ 4 fa SesS » UX/CRO (formularios, + Cuadro de mando con
g : reserva en 12 pasos, KPIs de negocio (citas,
A d &4 COlT pa narmlie I”T[O oruebas A/B). CPA, tasa de no-show,

recurrencia, ROI).

- Integraciones

(CRM/agenda,  Ritmo de optimizacion:
{ h I A recordatorios, sprints mensuales de

FASE 1 FASE 2 pagos/bonos, mejora (SEO, campanas,

Diagnostico inteligente Diserio del sistema de consentimientos). contenidos, UX).

- Radiografia 360°: CreCimIEI » Flujos inteligentes: - Gobernanzay
web/UX, SEO, campanas, - Arquitectura: cOmo se Peudrbucrlcr;gnp(rjee—cﬂa, cg:%gliléaangg: rrei\\// g%%g ]
Bl 105, cnaltics, fnne CONEBI e e No-show, seguimiento Eonsentimien?o Y, |
de cita, CRM/agenda, CRM/agenda, pOSt-tratamiento, mensajeria ética.
reputacion online. ema,||_/3|\/|s/v\/hatsApp Y -

. Benchmarky 2Uellies ) » Escalado: apertura de
 Pllares: Web orniaca: uevas o
elereniCatiEls ¥ SO on, SEOISEEERRIFETo, aﬁtoma’tico.S éle ujas Eemarkgting de altoyvalor
especialidad; brechas de SEM automatizado, contenido iy pujas, g .
autoridad y oportunidad. de autoridad, automatizacion. R

+ KPIs de negocio: - Journeys del paciente: € y N
definimos metricas captacion, pre-cita, post-cita,
accionables (citas, fidelizacion y reactivacion. b
no-show, coste por Entregables claros:
adquisicion, LTV, » Plan de 90 dias: quick wins + Informe de diagnostico, blueprint del sistema, plan de 90 dias,
recurrencia). roadmap trimestral con set de automatizaciones, dashboard de KPIs y calendario de

responsables y KPIs. optimizacion




Nuestras soluciones. ; Qué hacemos para ayudarte?

Hoja de ruta

de
para C
de bie

crecimiento aigital
inicas y centros
nestar

Un ecosistema digital solido no se construye con
acciones aisladas, sino con un sistema conectado
donde cada elemento potencia al siguiente. |

A\N
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3. SEM Estratégicoy

Publicidad de Precision
Campanas disenadas para
generar citas y captar pacientes
de forma inmediata. Utilizamos
|A'y aprendizaje automatico
para ajustar pujas,
segmentaciones y mensajes en
tflempo real, garantizando el
Maximo retorno de inversion.

ol

Us
Disena
digital de op
en la conversio
experiencia del pe
Navegacion intuitiva, rese
facil, integracion con agendas,
pagos y CRM.

4. Contenido de Autoridad

En salud, la profesionalidad vy
empatia generan confianza.
Creamos contenido educativo y
visual (videos, entrevistas,
testimonios, publicaciones) para
reforzar tu reputacion,
numManizar tu marca y
posicionarte como referente.

X

el pa
Optimizamos

datos, contenido
validado y andlisis de
tendencias de busqueda.

5. Email & Au
La relacion comien
cita. Automatizamos
recordatorios, seguimiento
post-tratamiento y newsletters
segmentadas para fidelizar al
paciente y asegurar su retorno.
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Caso de éxito. Signum Clinic

@ g’lgnum H es somos? iComo funciona? Tarifas FAQ Blog Contacto Reserva tu seskon
Inic

Cuidamos de tu salud mental

En SIGNUM CLINIC trabajamos en la salud emocicnal de cada persona desde un espacio seguro, humano |
‘acompafarte con escucha, respeto y profesionalidad en cada etapatle tu proceso

Primera llamada gratuita Reserva tu sesion

Un equipo con un mismo proposito

Somos un equipo de psicdlagos con formacién en distintas dreas de la salud mental. Nuestro proposito es claro:

brindarte un tratamiento adaptado a tu situacion lia do la persona que integre tadas sus

dimension

s: bioldgica, emocional, |y espiritual.

(4] N o

Profesionalidad clinica Cercania y respeto Confianza y confidencialidad

uro, donde Un acompafamiento que valora tu historia, tu Un entorno en el que expresarte con libertad

forma de vivir y tus tiempos personales. sabiendo que tu bienestar y tu privacidad son

nuestra priorid

Comienza tu terapiaen 3

pasos
/—\ Reserva tu primera sesion
l\ _1/“ Un primer encuentro para conocernas v dar inicio a tu proceso

de acompanamiento psicolégico,

/2\1 Elige tu horario

\ /’ Escoge el dia y la hora gque mejor se adapten a turutina de
- manera sencilla desde nuestra plataforma online.

} /—\1 Conéctate desde donde quieras
L\3_/1 Accede comodamente atu sesién online desde tu propio
Primera llamada gratuita e espacic

Reserva tu sesion

Lo que encontraras con
nosotros

En Signum Clinic ponemos a tu alcance un proceso de terapia adagtads
&1, can

Lin eniloms seguro ¥ confidencial pana expresarls

Acompafiamienio cercano en momentos de dificullad

Haparmienias practicas para af ontar 1u dis a dia

|

LComo mejorar la comunlcacion en LCOmMo eMpezara practicar mindfuness £PoOr gué es importante la auteestima en
pareja; consejos practicos? desde cero? lavida adulta?

Lin proceso res peluces ¢ adaplado s tu

Empieza ahora tu proceso de cambio

Tarifas

Estas son las lanfas actuakes de nuestias sesanas

Primera llamada gratuita

£Cudl esla diferencia entre depresion leve LQué estrateqlas puedes Usar para (Como atecta la ansledad a tu cuerpo y
y depresion clinica? reducir el estrés diario y sentire mas mente? Sefales que no debas lgnorar
Tranguilo?

Sesion individual
B0 mirulas

Empezar ahora

Preguntas frecuentes

Informacion de contacto

cierilifeca.

iCdmeo funclonan las sesiones online? +
iMis datos son confidenciales? *
£Cudnto cuesta la terapla y como puedo pagar? *

£Cudnto dura un proceso de terapla?
£Cdmo reservo, camblo o cancelo una cita?

iPuedo contactar a mi psicdlego entre sesiones?

Da el primer paso y reserva tu sesion

Tes aal' un espacio virlual,  pral sl para acompan ares en u procaso

Reserva tu sesidn



Caso de éxito. Signum Clinic

Digitalizacion,
conflanzay
crecumiento

sostenible

Signum Clinic es un centro de salud integral
orientado al bienestar fisico y emocional.

El reto era claro: transformar su presencia
online en un sistema digital capaz de
generar confianza, captar pacientes y mejorar
la eficiencia operativa sin depender de
procesos manuales.

Desde adauge desarrollamos una estrategia
integral que combino diseno, eptimizacion,
automatizacion e inteligencia aplicada a la
comunicacion sanitaria.

AN



Caso de éxito. Signum Clinic

A

01. Plataforma digital:,
diseno, usabilidad y
conversion (C ?O/UX)

Creamos una plataforma web centradaenla
experiencia del paciente: intuitiva, accesible y |
enfocada en la accion. ;

Simplificamos el proceso de reserva y contacto,
reduciendo los pasos necesarios y mejorando oS
indices de conversion.

Cada interaccion fue disenada con un proposito:
informar, generar confianza y facilitar la
decision.

Resultados clave:

aumento del trafico cualificado y mejora del ratio de
conversion de formularios y reservas.




Caso de éxito. Signum Clinic

Nuestra mision

En Signum Clinic creemos que cada persona merece un espacio seguro,
humano y sin juicios para expresarse y crecer. Nuestro propésito es

. acompanarte con rigor profesional, cercania y respeto en tu camino hacia

Nuestra vision

Queremos acercar la psicologia a todas las personas a través de la

tecnologia, eliminando las barreras de distancia o tiempo. Nuestro

objetivo es ofrecer un acompafiamiento cientifico y accesible, siempre
desde la calidez humana

Adaptamos la identidad visual existente de Signum Clinic a Nuestros velores
su entorno digital, reforzando la coherencia entre marca, A N
espacio fisico y comunicacion online.

ue trabajan con Un trato humano, empatico y pe
lencia cientifica en rando tu historia y tus tiemp s 2 q ntes con liberta
confianza.

Cada color, tipografia e imagen fue seleccionada para
transmitir serenidad, precision y cercania —valores
fundamentales en salud. Rutro doyl

En Signum Clinic contamos con un equipo de psicdlogos colegiados con formacion en diferentes areas de la

psicologia. Compartimos un mismo propésito: ofrecer un [SEEE la evidencia, humano y

Este rediseno permitio que el paciente percibiera
profesionalidad, orden vy calidez desde el primer clic.

¢Como trabajamos?

Trabajamos de manera sencilla y cercana. Juntos valoramos tus
necesidades, eliges el horario que prefieras y te conectas desde casa
mediante videollamada privada. Todo en un entorno seguro, confidencial
y profesional

Lo que nos diferencia:

© Atencién adaptada a tus necesidades y a tu propio ritmo.

© Tarifas claras y sencillas.

© Un acompafiamiento humano basado en la evidencia y el respeto.

© Sesiones online cémodas y seguras, desde tu propio espacio.

Nuestro compromiso contigo

En Signum Clinic nos comprometemos a acompafiarte de forma cercana y respetuosa, ofreciéndote herramientas
(tiles para afrontar las dificultades del dia a dia y cuidar de tu salud emocional.

Empieza hoy tu proceso de cambio.




Caso de éxito. Signum Clinic

Resultados estimados

03. SEO inteligente: en 12 meses:

visibilidad y autoridad AT oncs
30 000 clics

organica CTR medio del 6.2 %.

La optimizacion se estructuro en dos fases: Crecimiento organico sostenido y
Mayor captacion de pacientes por
busqueda directa.

Optimizacion técnica
Velocidad, indexacion, estructura semantica
y optimizacion movil.

Optimizacion de contenido
Creacion de paginas orientadas a servicios, articulos informativos vy fichas de

tratamientos optimizadas con lenguaje medico accesible. |




Caso de éxito. Signum Clinic

04. SEM estrategico:
captacion inmediata y aprendizaje automatico

Complementamos el SEO con campanas segmentadas de Google Ads y Meta Ads.

.as campanas se estructuraron por especialidad (psicologia, fisioterapia, nutricion, bienestar integral) y zona
geografica, con mensajes adaptados a cada perfil de paciente.

A traves de IA y optimizacion automatica, se mejoro progresivamente el coste por adquisicion v la tasa de
conversion.

Resultados orientativos
en 3 meses

+150 000 impresiones

CTR medio del 5,8 %
A\ Reduccion del CPA enun 25 %



Caso de éxito. Signum Clinic

05. Contenido
audiovisual:
comunicar mostrando

Desarrollamos una linea de comunicacion visual centrada en la
confianza: videos de tratamientos, equipo e instalaciones, vy
capsulas educativas gque mostraban la filosofia de la clinica.

Aunqgue la produccion audiovisual no formo parte directa del
proyecto inicial, este enfoque —mostrar antes que explicar—
forma parte del ADN de adauge.

Hoy, este tipo de contenido se potencia con IA generativa 'y

analisis de engagement para optimizar el impacto visual vy
emocional de cada pieza.

A\

06. Email marketing
v automatizacion del
paclente

Implementamos una estrategia de fidelizacion basada en
automatizaciones: newsletters segmentadas, recordatorios
de cita, mensajes post-tratamiento y campanas de
seguimiento que mejoraban la recurrencia.

El resultado fue una comunicacion mas humana, constante
y medible, que fortalecio la relacion paciente-centro.



Caso de éxito. Signum Clinic

07. Software y soluciones a medida

La experiencia con Signum Clinic consolido una idea clave en nuestro modelo:

a digitalizacion no termina en la comunicacion,
sino que se extiende a la operativa del centro.

A partir de este proyecto, se identificaron oportunidades para automatizar procesos
internos: gestion de pacientes, reservas online, consentimientos informados y control de
tratamientos.

Estos aprendizajes impulsaron el desarrollo de soluciones a medida para otros centros de
salud, donde marketing, datos y operativa trabajan de forma integrada.

A\



Caso de éxito. Signum Clinic

N £ Aungue los datos exactos pertenecen a etapas previas,
-y '- el impacto fue evidente:
W AR 1. Incremento sostenido en solicitudes de cita 'y
A, | consultas online.
Zbn, TR G5 | - 2. Mayor tiempo de permanencia en la web y menor
U O 9 tasa de rebote.
b N na v Al . . 3. Consolidacion de la marca como referente local en
\\ / salud integral.
/
" Y / 4. Creacion de una base digital lista para integrar
- automatizacion e IA.
& f— -t-h.
Signum
Clinic

Resultados para o e e

comunican, aprenden y crecen por si mismaos,

Signum Clinic e R S S



Nuestras soluciones. ;Qué hacemos para ayudarte?

Todos nuestros
servicios

Un ecosistema conectado para el
crecimiento digital del sector salud

En adauge desarrollamos estrategias integrales
donde comunicacion, tecnologia y automatizacion
trapajan juntas para impulsar el crecimiento de tu
clinica o centro de bienestar.

Cada servicio se integra dentro de un sistema global
de marketing inteligente, medible y sostenible.

A\

Nuestras areas de especializacion:

L
a

- Desarrollo de paginas web inteligentes: Disenadas

para convertir visitas en citas y ofrecer experiencias
fluidas al paciente.

- Growth y Automatizacion: Flujos inteligentes que
gestionan reservas, seguimiento y fidelizacion sin
esfuerzo manual.

- Performance Marketing 360°: Publicidad multicanal
con |A y optimizacion continua para maximizar
resultados.

- Creacion de contenido estratégico: VVideos, articulos y
campanas gque comunican confianza, cercania 'y
autoridad profesional.

- Software a medida: Soluciones que digitalizan la
operativa: gestion de pacientes, citas, pagos y
comunicacion.

- Branding e Identidad Visual: Disenos que reflejan tu
proposito, credibilidad y vocacion de servicio.

- Consultoria y Estrategia Digital: Diagnostico,
planificacion y acompanamiento con Toco en resultados.

- Productora Audiovisual: Produccion visual de alto
iImpacto con narrativa empatica y humana.




Comunicacion digital inteligente: del marketing a la eficiencia conectada

Situ clinica, consulta o centro de bienestar quiere dar el salto hacia un modelo digital
eficiente y sostenible, en adauge te ayudamos a disenar e implementar un sistema
inteligente que potencie tu visibilidad, tu reputacion y tu capacidad de atraer pacientes.

Hablemos.

Te guiaremos paso a paso para transformar
tu comunicacion digital en crecimiento real.

ESCRIBENOS
+34 623 043 001
hola@adauge.com

c/ Orient, /8-84, 32102
Sant Cugat del Valles
081/2, Barcelona
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